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Số: 323/TB-VPCP
Hà Nội, ngày 15 tháng 7 năm 2024
THÔNG BÁO
KẾT LUẬN CỦA THỦ TƯỚNG CHÍNH PHỦ TẠI HỘI NGHỊ CỦA THÀNH PHỐ HÀ NỘI SƠ KẾT 6 THÁNG ĐẦU NĂM THỰC HIỆN ĐỀ ÁN 06; ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ THÍ ĐIỂM LẬP HỒ SƠ SỨC KHỎE ĐIỆN TỬ, CẤP PHIẾU LÝ LỊCH TƯ PHÁP TRÊN ỨNG DỤNG VNEID VÀ CÔNG BỐ VẬN HÀNH MỘT SỐ NỀN TẢNG, ỨNG DỤNG CỦA ĐỀ ÁN 06
Ngày 28 tháng 6 năm 2024, Ủy ban nhân dân (UBND) thành phố Hà Nội tổ chức Hội nghị sơ kết 6 tháng đầu năm thực hiện Đề án 06; đánh giá kết quả thí điểm lập hồ sơ sức khỏe điện tử, cấp phiếu lý lịch tư pháp trên ứng dụng VNeID và công bố vận hành một số nền tảng, ứng dụng của Đề án 06. Thủ tướng Chính phủ Phạm Minh Chính tham dự và chỉ đạo Hội nghị. Cùng tham dự có Bộ trưởng các Bộ: Công an, Y tế; đại diện lãnh đạo các Bộ, cơ quan, gồm: Thông tin và Truyền thông, Tài chính, Tư pháp, Nội vụ, Kế hoạch và Đầu tư, Văn phòng Chính phủ, Bảo hiểm Xã hội Việt Nam; lãnh đạo Thành ủy, Hội đồng nhân dân, UBND thành phố Hà Nội; đại diện lãnh đạo UBND các tỉnh: Quảng Ninh, Vĩnh Phúc, Bắc Ninh, Hưng Yên, Thái Bình, Nam Định, Ninh Bình, Hà Nam.
Sau khi nghe báo cáo tình hình, tiến độ triển khai thực hiện các nhiệm vụ Đề án 06 trên địa bàn thành phố Hà Nội 06 tháng đầu năm 2024, ý kiến phát biểu của các đại biểu dự Hội nghị, Thủ tướng Chính phủ kết luận chỉ đạo như sau:
I. Về kết quả triển khai Đề án 06 của thành phố Hà Nội
Thủ tướng Chính phủ ghi nhận, biểu dương những nỗ lực, cố gắng và kết quả đạt được của thành phố Hà Nội trong triển khai Đề án 06 thời gian qua, hoan nghênh Thành phố đã công bố vận hành một số nền tảng ứng dụng Đề án 06 trên địa bàn; đánh giá cao và cơ bản thống nhất với nội dung báo cáo, ý kiến phát biểu của các đại biểu dự Hội nghị, cụ thể:
1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành và tổ chức thực hiện Đề án 06 được Thành ủy, Hội đồng nhân dân, UBND, các sở, ban, ngành của thành phố Hà Nội triển khai quyết liệt, đồng bộ với quyết tâm cao, tạo ra sự chuyển biến tích cực: i) Đã ban hành 02 nghị quyết của Hội đồng nhân dân Thành phố, 01 công điện, 04 quyết định, 06 kế hoạch và hơn 120 văn bản của UBND Thành phố với phương châm “rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ quy trình, rõ hiệu quả”, “một việc - một đầu mối xuyên suốt”; ii) Đã kiện toàn và hợp nhất 03 Ban chỉ đạo về Cải cách hành chính, Chuyển đổi số, Đề án 06 thành 01 Ban chỉ đạo do đồng chí Chủ tịch UBND Thành phố làm Trưởng Ban; iii) Hình thành 5.024 Tổ Chuyển đổi số cộng đồng phối hợp chặt chẽ với lực lượng Công an cơ sở để triển khai hiệu quả Đề án 06 trên địa bàn Thành phố.
2. Công tác hoàn thiện cơ chế, chính sách, tạo môi trường pháp lý đồng bộ, minh bạch, hiệu lực được quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo, đạt kết quả tích cực, làm động lực cho sự phát triển. Hà Nội là địa phương dẫn đầu cả nước thực hiện phương án ủy quyền giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) với hơn 600 TTHC đến hết năm 2025. Thành phố đã ban hành chính sách thu phí “không đồng” để thu hút người dân, doanh nghiệp tham gia dịch vụ công trực tuyến (DVCTT).
3. Công tác triển khai DVCTT đạt kết quả tích cực. Thành phố đã hỗ trợ 100% phí cung cấp thông tin lý lịch tư pháp cho người dân khi có đề nghị cấp Phiếu lý lịch tư pháp trên ứng dụng VNeID. Kết quả cung cấp Phiếu lý lịch tư pháp trên VNeID đạt 55,67% trên tổng số hồ sơ tiếp nhận, giúp tiết kiệm 10,7 tỷ đồng cho người dân và 6,85 tỷ đồng cho cơ quan hành chính nhà nước tại Thành phố.
4. Kết nối, chia sẻ với Cơ sở dữ liệu (CSDL) quốc gia về dân cư tiếp tục được đẩy mạnh, tạo tiện ích trong cung cấp DVCTT tới người dân, doanh nghiệp. Thành phố đã xây dựng, hoàn thiện và đang từng bước tái sử dụng dữ liệu từ các CSDL tập trung, kết nối, khai thác CSDL quốc gia về dân cư trong giải quyết công việc (hình thành CSDL dùng chung toàn Thành phố về an sinh xã hội, người có công, trẻ em, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, dữ liệu về đất đai..., kết nối với CSDL quốc gia về dân cư).
5. Đã triển khai phương án thuê dịch vụ công nghệ thông tin, tháo gỡ các điểm nghẽn, góp phần triển khai nhanh và hiệu quả các nhiệm vụ của Đề án 06 và chuyển đổi số trên địa bàn.
6. Các kết quả triển khai Đề án 06 của Thành phố giúp truyền cảm hứng, tạo động lực, niềm tin cho người dân, doanh nghiệp tham gia chuyển đổi số, phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn.
7. Bên cạnh những kết quả đạt được, công tác triển khai Đề án 06 trên địa bàn Thành phố vẫn còn một số tồn tại, hạn chế: i) Kết quả xử lý, giải quyết hồ sơ TTHC trên môi trường điện tử còn thấp: Tỷ lệ hồ sơ cấp kết quả điện tử, tỷ lệ số hóa hồ sơ, số hóa kết quả giải quyết TTHC còn thấp so với trung bình cả nước; Tỷ lệ khai thác, sử dụng lại thông tin, dữ liệu số hóa chưa cao;, ii) Còn một số DVCTT mang tính hình thức; iii) Hạ tầng số chưa đáp ứng được nhu cầu phát triển; iv) Kết nối, tích hợp, chia sẻ dữ liệu, áp dụng tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật còn nhiều hạn chế, bất cập; v) Công tác bảo đảm an ninh mạng, an toàn thông tin ở nhiều cơ quan chưa được quan tâm đúng mức.
II. Quan điểm chỉ đạo
Nhằm phát huy những kết quả đạt được, đồng thời khắc phục tồn tại, hạn chế, khó khăn, vướng mắc, thành phố Hà Nội cần quán triệt một số nội dung sau:
1. Bám sát chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, có tư duy, phương pháp luận, cách tiếp cận thực tế phù hợp với điều kiện của Thủ đô. Đặc biệt là đề cao trách nhiệm, phát huy vai trò của người đứng đầu Thành phố, các sở, ngành, quận, huyện, phường, xã, thị trấn.
2. Phải có quyết tâm cao, nỗ lực lớn hơn, hành động quyết liệt, có trọng tâm, trọng điểm, làm việc nào dứt điểm việc đấy; không dàn trải, manh mún, chia cắt. Bên cạnh đó, phân công rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ thời gian, rõ quy trình, rõ sản phẩm, rõ kết quả. Chỉ đạo điều hành và tổ chức triển khai đồng bộ, linh hoạt, khoa học, bài bản, có trọng tâm, trọng điểm, thứ tự ưu tiên.
3. Phải đẩy mạnh hoàn thiện các cơ chế chính sách gắn với đánh giá, tổng kết từ thực tiễn để bảo đảm tính khả thi, hiệu quả. Đề xuất, thí điểm các mô hình mới, hiệu quả trong triển khai Đề án 06 trên địa bàn Thành phố, phù hợp với đặc thù và xu thế phát triển.
4. Phải lấy người dân, doanh nghiệp là trung tâm, là chủ thể, là động lực trong triển khai Đề án 06; minh bạch hóa và tăng cường sự tham gia của người dân, doanh nghiệp để trực tiếp thụ hưởng những thành quả của Đề án 06 mang lại.
5. Luôn giữ vững kỷ luật, kỷ cương; đẩy mạnh phân cấp, phân quyền gắn với phân bổ nguồn lực, tăng cường kiểm tra, giám sát; kiên quyết phòng chống tham nhũng, tiêu cực, lợi ích nhóm; đẩy mạnh truyền thông chính sách, góp phần tạo đồng thuận xã hội, củng cố niềm tin của Nhân dân.
III. Nhiệm vụ trọng tâm thời gian tới
1. Đối với các bộ, cơ quan, địa phương
a) Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang Bộ, cơ quan thuộc Chính phủ, Chủ tịch UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương tập trung chỉ đạo nghiên cứu xây dựng đề án chuyển đổi số của ngành, địa phương tương tự như Bộ Công an đã làm và kết nối với Đề án 06. Đẩy nhanh tiến độ số hóa dữ liệu, cải tiến quy trình nghiệp vụ để triển khai Luật Giao dịch điện tử có hiệu lực từ ngày 01 tháng 7 năm 2024 và triển khai các quy định thông tin tích hợp trên tài khoản định danh điện tử tương đương với giấy tờ bản giấy khi thực hiện TTHC.
b) Để tháo gỡ các vấn đề vướng mắc của thành phố Hà Nội nói riêng, các bộ, cơ quan, địa phương nói chung về quản lý, sử dụng kinh phí chi thường xuyên triển khai các nhiệm vụ Đề án 06, Bộ Tài chính khẩn trương hoàn thiện Nghị định quy định việc lập dự toán, quản lý, sử dụng chi thường xuyên ngân sách nhà nước để mua sắm tài sản, trang thiết bị; cải tạo, mở rộng, nâng cấp, xây dựng mới hạng mục công trình trong các dự án đã đầu tư xây dựng, báo cáo Chính phủ trước ngày 15 tháng 7 năm 2024.
c) Các bộ, ngành và Tổ công tác triển khai Đề án 06 tiếp tục phối hợp chặt chẽ với thành phố Hà Nội nói riêng và UBND các địa phương nói chung trong triển khai Đề án 06. Các bộ, ngành phối hợp với Bộ Công an thống nhất các giải pháp kỹ thuật và chia sẻ dữ liệu để đảm bảo tính đồng bộ trong quá trình thực hiện Đề án 06.
d) UBND các địa phương nghiên cứu 19 nhiệm vụ triển khai Đề án 06 trên địa bàn Thành phố Hà Nội, như: sổ sức khỏe điện tử; cấp lý lịch tư pháp trên VNeID; hóa đơn điện tử khởi tạo từ máy tính tiền và thu thuế khoán; thanh toán giá dịch vụ trông giữ xe không dùng tiền mặt..., những kinh nghiệm, cách làm hay, sáng tạo (như: thu phí “không đồng”; thuê dịch vụ công nghệ thông tin…), lựa chọn, xây dựng kế hoạch và có lộ trình chi tiết để tổ chức triển khai, áp dụng phù hợp với địa bàn.
2. Đối với thành phố Hà Nội
Với vai trò, vị thế đặc biệt quan trọng là thủ đô, trung tâm chính trị - hành chính quốc gia, đầu tàu kinh tế - văn hóa - khoa học - giáo dục của cả nước, Thành phố phải phấn đấu là địa phương đi đầu trong công cuộc đổi mới và phát triển kinh tế số, xã hội số, công dân số, hướng tới xã hội văn minh, hiện đại. Trong đó, tập trung vào một số nhiệm vụ trọng tâm sau:
a) Tập trung hoàn thiện cơ chế, chính sách, cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh. Rà soát, cắt giảm, đơn giản hóa, phân cấp theo thẩm quyền các TTHC liên quan đến hoạt động đầu tư, sản xuất kinh doanh và đời sống người dân. Phấn đấu cắt giảm, đơn giản hóa theo thẩm quyền ít nhất 50% số quy định, TTHC và cắt giảm ít nhất 50% chi phí tuân thủ.
b) Xây dựng mô hình thí điểm Trung tâm phục vụ hành chính công một cấp trực thuộc UBND Thành phố là cơ quan hành chính có chức năng tiếp nhận, giải quyết và kiểm soát, theo dõi, đánh giá thực hiện TTHC, cung cấp dịch vụ công trên địa bàn thành phố theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông, thí điểm thực hiện từ tháng 9 năm 2024 đến ngày 30 tháng 11 năm 2025.
c) Đẩy mạnh tái cấu trúc xây dựng DVCTT tích hợp trên Cổng Dịch vụ công quốc gia bảo đảm chất lượng, hiệu quả và vượt chỉ tiêu Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ giao[1]; xây dựng, nâng cấp các hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu của Hà Nội bảo đảm hoạt động ổn định, kết nối với Cổng Dịch vụ công quốc gia, Hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu quốc gia, chuyên ngành phục vụ chia sẻ, khai thác thông tin dữ liệu trực tuyến giải quyết TTHC, dịch vụ công cho người dân, doanh nghiệp. Bảo đảm đồng bộ 100% hồ sơ giải quyết TTHC với Cổng Dịch vụ công quốc gia; tỷ lệ cấp kết quả giải quyết TTHC điện tử đạt 100%; tỷ lệ số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC đạt tối thiểu 80%; tỷ lệ khai thác, sử dụng lại thông tin, dữ liệu số hóa đạt tối thiểu 50%.
d) Triển khai hiệu quả việc lập Hồ sơ sức khỏe điện tử, Sổ sức khỏe điện tử trên địa bàn, phấn đấu 100% người dân được cấp Hồ sơ sức khỏe điện tử cá nhân. Đẩy mạnh triển khai thí điểm học bạ số cấp tiểu học, phấn đấu 100% giáo viên, nhân viên được cấp chữ ký số cá nhân,
đ) Đẩy mạnh làm giàu thông tin, cung cấp các tiện ích cho người dân, quản lý xã hội trên nền tảng VNeID, cấp tài khoản định danh cấp độ 2 cho 100% dân số Hà Nội.
e) Đẩy mạnh thanh toán không dùng tiền mặt và thúc đẩy chuyển đổi số trong công tác quản lý thuế, phí và lệ phí trên địa bàn. Thực hiện quyết liệt các giải pháp về hóa đơn điện tử, nhất là hóa đơn điện tử bán lẻ trực tiếp đến người tiêu dùng.
g) Phát triển hạ tầng số, nghiên cứu, ứng dụng hiệu quả các công cụ chuyển đổi số, như: trí tuệ nhân tạo, điện toán đám mây, dữ liệu lớn, trợ lý ảo..., gắn với bảo đảm an ninh mạng, an toàn thông tin.
h) Thông tin tuyên truyền sâu rộng đến các tầng lớp nhân dân về các kết quả, ứng dụng của Đề án 06 theo tinh thần "Dân biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm tra, dân giám sát, dân thụ hưởng".
Văn phòng Chính phủ thông báo để các Bộ, Cơ quan, UBND thành phố Hà Nội và UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương biết, thực hiện./.
Nơi nhận:
- TTgCP, các PTTgCP (để b/c);
- Các Bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc CP;
- Thành ủy, HĐND, UBND thành phố Hà Nội;
- UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc TW;
- Thành viên Tổ công tác triển khai Đề án 06 của TTgCP;
- VPCP: BTCN, các PCN; Trợ lý, Thư ký TTgCP, các Vụ, Cục, đơn vị trực thuộc, Cổng TTĐT;
- Lưu: VT, KSTT(2).
BỘ TRƯỞNG, CHỦ NHIỆM
Trần Văn Sơn
[1] Nghị quyết số 01/NQ-CP năm 2024 giao là 80%.

Nguồn tra cứu: vanban.phaplyvn.com




