Kế hoạch 185/KH-UBND năm 2023 thực hiện Nghị quyết 82/NQ-CP về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu đẩy nhanh phục hồi, tăng tốc phát triển du lịch hiệu quả, bền vững trên địa bàn tỉnh Hậu Giang
	Số hiệu
	185/KH-UBND

	Loại văn bản
	Kế hoạch

	Ngày ban hành
	22/09/2023

	Ngày hiệu lực
	22/09/2023

	Tình trạng
	Chưa xác định



ỦY BAN NHÂN DÂN
TỈNH HẬU GIANG
-------
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
---------------
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Hậu Giang, ngày 22 tháng 9 năm 2023
KẾ HOẠCH
THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT SỐ 82/NQ-CP NGÀY 18 THÁNG 5 NĂM 2023 CỦA CHÍNH PHỦ VỀ NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP CHỦ YẾU ĐẨY NHANH PHỤC HỒI, TĂNG TỐC PHÁT TRIỂN DU LỊCH HIỆU QUẢ, BỀN VỮNG TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH HẬU GIANG
Căn cứ Nghị quyết số 82/NQ-CP ngày 18 tháng 5 năm 2023 của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu đẩy nhanh phục hồi, tăng tốc phát triển du lịch hiệu quả, bền vững;
Căn cứ Quyết định số 1726/QĐ-BVHTTDL ngày 04 tháng 7 năm 2023 của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch về việc ban hành Kế hoạch hành động triển khai thực hiện Nghị quyết số 82/NQ-CP ngày 18 tháng 5 năm 2023 của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu đẩy nhanh phục hồi, tăng tốc phát triển du lịch hiệu quả, bền vững;
Ủy ban nhân dân tỉnh Hậu Giang ban hành Kế hoạch thực hiện Nghị quyết số 82/NQ-CP ngày 18 tháng 5 năm 2023 của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu đẩy nhanh phục hồi, tăng tốc phát triển du lịch hiệu quả, bền vững (sau đây gọi tắt là Nghị quyết số 82/NQ-CP) trên địa bàn tỉnh Hậu Giang với những nội dung cụ thể như sau:
I. MỤC ĐÍCH
- Nhằm triển khai đến các cấp, các ngành tập trung tổ chức thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả Nghị quyết của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu đẩy nhanh phục hồi, tăng tốc phát triển du lịch hiệu quả, bền vững; tiếp tục khẳng định ngành du lịch có vị trí quan trọng trong phát triển kinh tế - xã hội.
- Kế hoạch cụ thể hóa các nhiệm vụ, giải pháp nhằm đẩy nhanh phục hồi và phát triển du lịch Hậu Giang, phù hợp với tình hình và điều kiện thực tế của địa phương, đảm bảo thiết thực, hiệu quả, trên cơ sở phát huy những kết quả đạt được trong thời gian qua.
- Cơ cấu lại ngành du lịch theo hướng phát triển bền vững, bảo tồn và phát huy giá trị văn hóa, bảo vệ môi trường; phát triển du lịch có trọng tâm, trọng điểm, đưa ngành du lịch Hậu Giang trở thành ngành kinh tế quan trọng của tỉnh, đóng góp tích cực vào sự phát triển kinh tế - xã hội của địa phương.
II. YÊU CẦU
- Việc triển khai thực hiện Kế hoạch phải quyết liệt, chủ động, đạt hiệu quả thực chất.
- Đảm bảo sự phối hợp chặt chẽ, thường xuyên giữa các cơ quan, đơn vị liên quan và các địa phương trong quá trình thực hiện.
III. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP CHỦ YẾU
1. Đẩy mạnh cơ cấu lại ngành du lịch Hậu Giang theo hướng chuyên nghiệp, hiện đại, chất lượng, bền vững
a) Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
Tiếp tục triển khai thực hiện Đề án “Cơ cấu lại ngành du lịch đáp ứng yêu cầu phát triển thành ngành kinh tế mũi nhọn” trên địa bàn tỉnh Hậu Giang. Trong đó, cần tập trung các nhiệm vụ sau:
- Tập trung liên kết phát triển sản phẩm, thị trường kết nối tour, tuyến, điểm du lịch trong vùng và liên vùng; phát huy giá trị văn hóa vật thể và phi vật thể tham gia vào phát triển du lịch mang đậm bản sắc văn hóa địa phương.
- Đa dạng hóa hình thức, sản phẩm du lịch, chú trọng liên kết giữa du lịch với các ngành khác trong chuỗi giá trị, gắn với phát triển xanh, bền vững và phương châm “lấy trải nghiệm của khách du lịch làm trung tâm”.
- Tổ chức thực hiện hiệu quả các hoạt động liên kết hợp tác phát triển du lịch giữa Thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh, thành đồng bằng sông Cửu Long; nâng cao hiệu quả hoạt động kết nối phát triển du lịch liên vùng; phát huy vai trò liên kết để xây dựng nên những sản phẩm hấp dẫn, độc đáo của từng địa phương, đảm bảo thống nhất cùng phát triển bền vững.
b) Các Sở: Kế hoạch và Đầu tư; Công Thương; Giao thông vận tải; Tài nguyên và Môi trường; Thông tin và Truyền thông; Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố căn cứ Kế hoạch số 631/KH-UBND ngày 25 tháng 3 năm 2019 của Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế hoạch triển khai thực hiện Đề án “Cơ cấu lại ngành du lịch đáp ứng yêu cầu phát triển thành ngành kinh tế mũi nhọn”, tiếp tục triển khai thực hiện nhiệm vụ được giao, phù hợp với tình hình thực tế của tỉnh.
2. Tiếp tục tạo thuận lợi thu hút khách du lịch quốc tế đến Hậu Giang
a) Công an tỉnh tiếp tục thực hiện Quyết định số 1338/QĐ-UBND ngày 19 tháng 7 năm 2021 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Hậu Giang ban hành quy chế phối hợp bảo vệ an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn xã hội trong lĩnh vực du lịch trên địa bàn tỉnh Hậu Giang; tạo điều kiện thuận lợi cho khách du lịch quốc tế, doanh nghiệp dịch vụ lữ hành đảm bảo các quy định về an ninh trật tự, an toàn xã hội trong quá trình tham quan du lịch tại Hậu Giang.
b) Sở Y tế tăng cường công tác quản lý vệ sinh an toàn thực phẩm đối với các khách sạn, nhà hàng phục vụ khách du lịch; đảm bảo thực hiện nghiêm các quy định về an toàn vệ sinh thực phẩm; xử lý nghiêm đối với các tổ chức, cá nhân vi phạm, làm ảnh hưởng đến uy tín và hình ảnh du lịch của tỉnh.
c) Sở Tài nguyên và Môi trường phối hợp với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tuyên truyền nâng cao ý thức của cộng đồng về bảo vệ môi trường trong hoạt động du lịch; chung tay xây dựng môi trường xanh, sạch, đẹp; điểm đến an toàn, hấp dẫn, văn minh, thân thiện để thu hút khách du lịch quốc tế đến với Hậu Giang.
3. Tăng cường thu hút đầu tư, phát triển du lịch có trọng tâm, trọng điểm, tập trung vào các khu du lịch trọng tâm của tỉnh
a) Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
- Triển khai “Quy hoạch hệ thống du lịch Việt Nam thời kỳ 2021 - 2030, tầm nhìn đến năm 2045” sau khi được phê duyệt.
- Phối hợp với Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh, Sở Nội vụ, các sở, ngành liên quan nghiên cứu đơn giản hóa quy trình, thủ tục hành chính tạo thuận lợi thúc đẩy phát triển du lịch.
- Chủ động, tích cực tham gia có hiệu quả các hoạt động hợp tác, liên kết phát triển du lịch trong vùng, liên vùng, nhất là với Thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh, thành có thị trường khách du lịch lớn như: Thành phố Đà Nẵng, Thành phố Hà Nội,…
b) Sở Kế hoạch và Đầu tư phối hợp với các sở, ban, ngành và địa phương tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh kêu gọi và thu hút đầu tư cho phát triển du lịch, đặc biệt là đầu tư vào các khu, điểm du lịch trên địa bàn tỉnh theo quy hoạch.
c) Sở Giao thông vận tải chủ trì, phối hợp với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, các sở, ngành liên quan tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét đầu tư các công trình kết nối phục vụ phát triển du lịch; đồng thời, nghiên cứu, điều chỉnh, bổ sung, nâng cấp chất lượng dịch vụ các tuyến vận tải hành khách công cộng kết nối các khu, điểm du lịch để phục vụ du khách.
d) Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố căn cứ vào điều kiện của địa phương, phối hợp với các sở, ngành tỉnh có liên quan triển khai thực hiện các nội dung trên nhằm đạt hiệu quả cao nhất.
4. Phát triển sản phẩm và truyền thông, quảng bá, xúc tiến du lịch
a) Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
- Nghiên cứu phát triển, làm mới loại hình, dịch vụ du lịch đa dạng, độc đáo trên cơ sở tiềm năng, thế mạnh, gắn với phát huy giá trị di sản văn hóa của tỉnh như: Du lịch sinh thái, du lịch văn hóa lịch sử, du lịch nghỉ dưỡng, du lịch nông nghiệp, nông thôn, du lịch ẩm thực,…
- Chủ trì, phối hợp với các sở, ngành tỉnh và các địa phương tổ chức các sự kiện cấp khu vực, quốc gia về văn hóa, thể thao, du lịch, hội nghị, hội thảo; tăng cường quảng bá hình ảnh văn hóa, con người Hậu Giang tại các sự kiện du lịch trong và ngoài tỉnh.
- Phối hợp với Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn hỗ trợ, kết nối cộng đồng nông thôn với doanh nghiệp lữ hành đẩy mạnh phát triển du lịch nông nghiệp, nông thôn.
- Tăng cường ứng dụng công nghệ số trong xúc tiến du lịch; phát huy sức mạnh của truyền thông và tăng cường quảng bá trên mạng xã hội. Tổ chức xúc tiến du lịch có trọng tâm, trọng điểm, phù hợp với định hướng phát triển sản phẩm; đẩy mạnh xã hội hóa trong hoạt động xúc tiến du lịch.
b) Sở Công Thương chủ trì, phối hợp với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch gắn kết các chương trình xúc tiến thương mại, tiêu thụ các sản phẩm nông nghiệp, nông thôn, làng nghề với hoạt động phát triển du lịch; tăng cường giới thiệu, quảng bá và đẩy mạnh trao đổi, lưu thông hàng hóa, dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm đặc trưng của tỉnh.
c) Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn phối hợp với các sở, ngành tỉnh và đơn vị có liên quan tổ chức triển khai thực hiện Chương trình phát triển du lịch nông thôn trong xây dựng nông thôn mới giai đoạn 2022 - 2025.
d) Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố chủ trì, phối hợp với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch nghiên cứu phát triển sản phẩm du lịch đặc thù, điểm đến tiêu biểu tại địa phương để thu hút khách du lịch.
5. Nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực
a) Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
- Phối hợp với các sở, ngành có liên quan tổ chức các khóa đào tạo, bồi dưỡng kiến thức cho cộng đồng tham gia phục vụ du lịch.
- Phối hợp với các địa phương hỗ trợ các tổ chức, cá nhân phát triển du lịch cộng đồng; tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn người dân, cộng đồng dân cư tại các khu, điểm du lịch nâng cao ý thức trách nhiệm, thái độ ứng xử văn minh.
b) Sở Giáo dục và Đào tạo chủ trì, phối hợp với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tổ chức các chương trình ngoại khóa giáo dục ý thức giữ gìn, phát huy các giá trị tài nguyên du lịch của quê hương thông qua hành trình trải nghiệm các di tích văn hóa, lịch sử cho học sinh, sinh viên trong tỉnh.
6. Đẩy nhanh thực hiện chuyển đổi số, đổi mới sáng tạo trong lĩnh vực du lịch
a) Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch đẩy mạnh ứng dụng công nghệ số trong công tác quản lý nhà nước, kinh doanh dịch vụ du lịch, nâng cao trải nghiệm cho du khách; triển khai đầu tư xây dựng dự án xây dựng các ứng dụng chuyển đổi số ngành du lịch tỉnh Hậu Giang.
b) Sở Thông tin và Truyền thông phối hợp với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch đẩy mạnh chuyển đổi số trong hoạt động du lịch.
IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Giao Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì, phối hợp với các ngành, đơn vị, địa phương tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch này; đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện; tổng hợp, đánh giá tình hình thực hiện Kế hoạch, định kỳ báo cáo Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Ủy ban nhân dân tỉnh.
2. Các sở, ban, ngành tỉnh có liên quan, Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố căn cứ nhiệm vụ được giao tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch này. Trong quá trình thực hiện nếu có phát sinh khó khăn, vướng mắc, các cơ quan, đơn vị, địa phương trao đổi với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch để thống nhất thực hiện hoặc báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh đối với những vấn đề vượt thẩm quyền.
Trên đây là Kế hoạch thực hiện Nghị quyết số 82/NQ-CP ngày 18 tháng 5 năm 2023 của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu đẩy nhanh phục hồi, tăng tốc phát triển du lịch hiệu quả, bền vững trên địa bàn tỉnh Hậu Giang./.
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